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1. [bookmark: _Toc459186464][bookmark: _Toc459186476] Ratkaisuarkkitehtuurin tavoitetila
[bookmark: _GoBack][Kaupungin kokonaisarkkitehtuurin asettamat vaatimukset, prosessit joita järjestelmän pitää tukea, syntyvän järjestelmäkokonaisuuden avainkohdat]
[bookmark: _Toc342754595]Ympäröivät järjestelmät ja tarve integraatioille
[Millaiseen ympäristöön palvelu tulee? Minkä järjestelmien kanssa tulevan palvelun pitää kommunikoida ja miten? Mitä tietoa siirtyy järjestelmään päin ja mitä siitä ulos?]
[bookmark: _Toc342754596]Suunnitteluperiaatteet, päätelaitteet, käytettävyys ja saavutettavuus
[Liittyykö palvelun käyttöön erityisiä päätelaitevaatimuksia? Käytetäänkö sitä erityiissä tilanteissa tai onko sen kohderyhmissä jotain erityispainotuksia, jotka aiheuttavat erityisiä vaatimuksia käytettävyydelle tai saavutettavuudelle?]
Palveluiden suunnittelussa noudatetaan JHS 129- suunnitteluperiatatteita http://docs.jhs-suositukset.fi/jhs-suositukset/JHS129/JHS129.html sekä WCAG 2.0 –saavutettavuusohjeita https://www.w3.org/Translations/WCAG20-fi/.
Lähtökohtaisesti Helsingin kaupungille tuotettavien palveluiden on toimittava tärkeimpien ominaisuuksien osalta kaikilla markkinoilla olevilla päätelaitteilla ja verkkoselaimilla. Ulkosaun viimeistelyn ja marginaalisten lisätoiminnallisuuksien toteutuksessa voidaan kuitenkin tehdä painotuksia tiettyjen käyttöjärjestelmien tai laitteiden suuntaan.

[bookmark: _Toc342754597]Lainsäädännön ja muiden säännöstyten asettamat vaatimukset
[Erityisvaatimukset, jotka tulevat lainsäädännöstä tai muista säädöksistä esim. suhteessa tiedon käsittelyyn palvelussa tai sen säilyttämiseen]
[bookmark: _Toc342754598]Suorituskyky
[Palvelun suorituskyky- ja käytössäolovaatimukset.]
[bookmark: _Toc342754599]Tietoturva ja tietosuoja
[Vaatimukset palvelussa olevien tietojen tietoturvalle ja tietosuojalle.]
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